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走进十方缘 在公益活动中自我成长

——十方缘一星义工培训教案模版
1、 培训主题：走进十方缘 在公益活动中自我成长

2、 培训目标：1、了解十方缘；2、理解并植入十方缘价值观；3、体验爱；4、唤醒大家陪伴的热情，让义工愿意去养老院服务

3、 培训重点内容：理解十方缘价值观

4、 培训难点：体验爱与陪伴

5、 培训方法：现场授课，互动分享

六、培训流程和时间安排
	序号
	时长（建议）
	时间
	讲述内容
	物资及温馨提示

	前
	20分钟
	
	课前播放介绍视频（公益行采访、孝行天下访谈等）
	视频（开始前播放）

	1
	25分钟
	
	开场白和大家自我介绍（30人）
	

	2
	10分钟
	
	静心（呵护自己）
	音乐：静谧之美

	3
	10分钟
	
	播放十方缘简介视频
	8分钟视频

	4
	20分钟
	
	十方缘简介

社会价值和意义，为什么，临终老人的定义，临终呵护，使命，愿景，核心价值观，主要工作，义工的要求及成长路径，十方缘的组织架构，心灵呵护工作委员会，十方缘基金会。
	PPT



	5
	10分钟
	
	休息
	

	6
	10分钟
	
	核心价值观的诠释（案例分享）
	PPT

	7
	20分钟
	
	分享爱与陪伴

1、 爱是什么，案例分享

2、陪伴是什么，案例分享
	PPT

	8
	30分钟
	
	十大技术模拟：抚触沟通（护场义工协调）

分别两个角色，A为老人，B为义工。

彼此分享抚触的感受，集体分享抚触的感受。
	音乐：静谧之美

	9
	10分钟
	
	休息
	

	10
	5分钟
	
	十方缘服务流程介绍和注意事项
	如果一上午因参与培训人数较多，无法完成这三个环节，可在服务的实践中，为新义工加深解读义工服务行为规范18条，以及在午间培训环节进行案例模拟的体验。

	11
	20分钟
	
	十方缘义工服务行为规范解读
	

	12
	25分钟
	
	十方缘案例模拟

3人一组（老人，主沟通义工，辅助沟通义工）

模拟陪伴（时间：10分钟） 

角色分享和讲师回馈（20分钟）
	

	13
	10分钟
	
	撰写培训感悟
	培训感悟及反馈表、垫板

	14
	10分钟
	
	一句话分享
	

	15
	5分钟
	
	感恩合一，合影
	照相机


温馨提示：课程设计为3小时30分钟，红色为必讲环节和内容，可以根据需求调整。
每一个生命都是需要被呵护的，所以我们不分析、不评判、不下定义，就是爱与陪伴。
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